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ELS SERVEIS SOCIALS 
Cartera de prestacions de serveis socials dôatenci· 
pública



ELS SERVEIS SOCIALS
Equip B¨sic dôatenci· social - EBAS

Direcció/Coordinació

Treballadora social

UBA Nord

Treballadora social 

Educadora social

Aux. Administratives

UBA Sud

Treballadora social

Educadora social

Dependència

Treballadora social



Servei B¨sic dôAtenci· Social 
DISTRIBUCIÓ TERRITORIAL

Dades població: IDESCAT Padr· municipal dôhabitants

Alt
Àneu
449 h.

Lladorre
255 h.
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ta

282 h.

Alins
283 h .

Esterri de Cardós
61 h.

Vall de Cardós
383 h .

Farrera
123 h.

Tírvia
143 h.

Espot
385 h .

Esterri dôêneu
874 h .

Llavorsí
342 h.

Rialp
667 h.

Sort
2.244 h .

Soriguera
442 h.

Baix Pallars
355 h.

Total comarca 2023 : 7.288 habitants

UBA Nord : 3.437 habitants

UBA Sud : 3.851 habitants



Servei B¨sic dôAtenci· Social
Persones usuàries i intervencions

Persones usuàries                        

EBAS  

1.135

518

617

Intervencions

4.595

2.044

2.551



Servei B¨sic dôAtenci· Social
Problemàtiques ateses

Problemàtiques 
ateses 

1.927

Habitatge 

98 Econòmiques

434

Laborals 

138

Salut i 
drogodependències 

498

Discapacitats 

119

Aprenentatge 

34

Sospita de 
maltractament 

37

Mancances 
socials 

486

Altres 

83



Servei B¨sic dôAtenci· Social
Actuacions per prestació

Nombre 
dôactuacions 

per 
prestació

10.316

Informació i 
orientació 

6.695

Prevenció/
Inserció 

2.588

Atenció a 
domicili 

1.009

Allotjament 
alternatiu 

24



SERVEI DôAJUDA A DOMICILI
Persones usuàries per tipologia

SAD 2023 ï91 unitats familiars ateses

Esterri dôêneu
7 Alt Àneu

3

Lladorre
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Farrera
1

Llavorsí
8

Rialp
5

Sort
33

Baix 
Pallars

8

Soriguera
2

Esterri de 
Cardós

0

Vall de Cardós
3

Tírvia
9

Nombre dôunitats familiars ateses permunicipis



SERVEI DôAJUDA A DOMICILI
Hores de servei per tipologia



SERVEI DE LES TECNOLOGIES DE 
SUPORT I CURA. 
Servei de Teleassistència

Nombre de persones ateses per municipis

Alt Àneu
1

Esterri 
dôêneu

7

Espot
2

L
a

 G
u

in
g

u
e

ta

1

Lladorre
0

Alins
4

Esterri de 
Cardós

0

Vall de Cardós
3

Farrera
1

Tírvia
6

Llavorsí
2

Rialp
5Sort

33

Soriguera
2

Baix Pallars
5

TAD 2023 ï72 persones ateses



SERVEI DE LES TECNOLOGIES DE 
SUPORT I CURA. Servei de Teleassistència

Comparatives persones usuàries



SERVEI RESIDENCIAL DôESTADA 
LIMITADA I SERVEIS DE MENJADOR



PROGRAMA DôAJUTS PER 
URGÈNCIES SOCIALS I ALIMENTS

Homes Dones No binari

Manutenció1 1494 1421 0 2915 14.674,05 ú

Habitatge2 11 18 0 29 2.250,00 ú

Farmàcia 10 6 0 16 1.417,15 ú

Material escolar 17 8 0 25 235,00 ú

Electrodomèstics 3 5 0 8 119,95 ú

Subiministraments 2 3 0 5 399,71 ú

Immigració 4 0 0 4 211,50 ú

TOTAL 1.541 1.461 0 3.002 19.307,36 ú

1 Targes Alimentació, Vestit, Banc d'aliments ...

2 Lloguer, hipoteca, allotjament alternatiu ...

Nombre de persones ateses
Total persones Total despesaTipologia de la prestació

PRESTACIONS D'URGÈNCIA SOCIAL. 2023



PROGRAMA DôAJUTS PER 
URGÈNCIES SOCIALS I ALIMENTS



Valoració de risc d'exclusió residencial. Pallars Sobirà 2023:

No risc 

dôexclusi·:

Defunció 17

No localitzats 32

Atesos per SS (no compleixen requisits o 

rebutgen intervenció)

35

Negoci privat 2

2a residència 4

Informes en vigència 23

Pendents EC 0

113

Risc dôexclusi·:Informe demanda empresa subministradora 26

Informe demanda persones usuàries 2

28

TOTAL 141

PROGRAMA DôAJUTS PER URGĈNCIES 
SOCIALS I ALIMENTS
Pobresa Energètica. Llei 24/2015



PROGRAMA DôAJUTS PER 
URGÈNCIES SOCIALS I ALIMENTS
SDA ïBanc dels Aliments



SERVEI DôINTERVENCIč 
SOCIOEDUCATIVA NO RESIDENCIAL 
PER A INFANTS I ADOLESCENTS - SISi -



BEQUES SOCIALS DE MENJADOR 
ESCOLAR
Comparatives 2019 - 2023



CENTRE DE DESENVOLUPAMENT 
INFANTIL I ATENCIÓ PRECOÇ
CDIAP ïPallars Sobirà

22 nenes i 41 nens

INFANTS 
ATESOS 2023

Trastorns en el 
desenvolupament 

motor

2 nens i 2 nenes

Trastorns en el 
desenvolupament 

cognitiu

4 nens i 2 nenes

Trastorns en el 
desenvolupament 

del llenguatge

18 nens i 8 nenes

Trastorns 
dôexpressi· 

somàtica 

1 nen i 1 nena

Trastorns afectius -
emocionals 

4 nen i 5 nenes
Trastorns de la 
regulació i del 
comportament

5 nens i 2 nena

Trastorns de la 
relació i la 

comunicació 

4 nens

Altres trastorns

2 nens 

Només factors de 
risc

1 nen i 2 nenes



SITUACIONS DE VIOLÈNCIA 
MASCLISTA ñRESPOSTA URGENTò

Casos detectats Persones ateses

Procedència Intervenció

Mossos 
Esquadra

Demanda 
directa

Centres 
educatius

Altres
1ª acollida

2023
Tractament

11 3 0 1 15

15

A. 

Social*

A.

Psicològica

A. 

Jurídic
TAM

Allotjament 
Alternatiu

12 14 sessions 0
7 sol. 
noves

1 dona i 2 filles

Any 2023

* Comptabilitzades totes les actuacions realitzades des de lôUBA corresponent i/o el SIAD amb la unitat familiar de la dona víctima de VIMA el 2023 registrades a lôaplicatiuinformàtic 

Hestia (506 actuacions SSB i 124 actuacions SIAD, en total 630 actuacions) 



ATENPRO
Servei telef¸nic dôatenci· i protecci· per a les v²ctimes de 
violència masclista

ATENPRO 2023

Nombre usuàries informades 
servei

7 usuàries

Nombre dôaparells activats el 
2023

7 aparells

Nombre total dôaparells actius el 
2023

10 aparells

Nombre seguiments mensuals 12 seguiments

Nombre aparells donats de baixa 
el 2023

3 aparells



SERVEI DôINFORMACIč I ATENCIč
A LES DONES 
SIAD ïPallars Sobirà



SERVEI DôINFORMACIč I ATENCIčA 
LES DONES 
SIAD ïPallars Sobirà

ACTIVITATS 2023

Commemoració 
8 de març 

El Pallars Sobirà Amb nom 
de dona

15 dôoctubre
Dia de les Dones Rurals

Novembre de les sexualitats 
i les relacions sanes

25 N, Dia per lôeradicaci· de 
les violències masclistes


